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弘扬“工匠精神”做强轴承行业弘扬“工匠精神”做强轴承行业弘扬“工匠精神”做强轴承行业弘扬“工匠精神”做强轴承行业    

人本集团有限公司董事长 张童生    

 

轴承是在机械行业中应用最广泛的机械基础件，亦是具有很高技术含量的机械零部

件。轴承工业是国家基础性和战略性的产业，对国民经济发展和建设起着重要的支撑作

用。近 30 多年来，中国轴承行业在规模、质量、技术和工艺等方面均有了明显的进步，

中国制造的轴承在许多领域和行业已接近和达到国外先进轴承企业的水平，为中国制造

进步提供了良好的保证。虽然我国已是世界轴承生产大国，但还不是世界轴承强国，产

业结构、研发能力、技术水平、产品质量、效率效益都与国际先进水平有较大差距。要

解决这些问题，需要中国轴承企业弘扬“工匠精神”，以“专注执著、精益求精、不断

创新、以人为本”的核心要义，促进中国从“轴承大国”走向“轴承强国”，进而推进

中国制造业的进步。 

一、坚守“工匠精神”，人本轴承走出“蝶变”之路一、坚守“工匠精神”，人本轴承走出“蝶变”之路一、坚守“工匠精神”，人本轴承走出“蝶变”之路一、坚守“工匠精神”，人本轴承走出“蝶变”之路    

1991 年人本集团成立时，还是温州的一家名不见经传的小企业。20 多年来，人本

集团从温州轴承生产基地起步，通过投资、并购、技改等方式，扩大轴承产业规模和品

种，现拥有温州、杭州、上海、芜湖、四川、黄石、无锡 7 大轴承生产基地，23 家轴承

成品和配件制造企业，形成了轴承产品和配件的研发、试验、生产，轴承装备制造等完

整的配套体系。生产低噪音精密深沟球轴承、汽车轴承、纺机及工程机械等工业轴承 3

万余种，形成微、小、中、大和特大型产品规格系列，品种有深沟球轴承、调心球轴承、

角接触轴承、圆锥滚子轴承、圆柱滚子轴承和滚针轴承等，年生产轴承规模 8 亿多套。

2015 年，人本集团年主营业务收入为 137.75 亿元，其中轴承工业总产值为 74.38 亿元，

在国内轴承行业轴承产销量排名第一。 

国际化战略是八大跨国轴承公司的基本发展战略，也是中国轴承企业发展的战略。

当前世界前八强轴承企业按轴承成品销售收入排序，分别为德国舍弗勒（SCHAEFFLER），

瑞典斯凯孚（SKF）、日本精工（NSK）、日本恩梯恩（NTN），日本捷太格特（JTEKT）、美

国铁姆肯（TIMKEN）、日本美蓓亚（NMB）、日本不二越（NACHI）。这些跨国轴承公司凭

借着其悠久的历史，雄厚的资本实力、技术优势，品牌优势，拥有先进的管理、高效的

组织管理系统，谙熟市场营销技巧，占居大部份全球轴承品种和市场份额。虽然中国轴

承企业在规模、技术、管理和质量等方面与这些跨国公司仍有差距，但是改革开放以来

尤其是近十年，中国轴承企业得到迅速的发展。 

据不完全统计，人本集团的轴承生产规模等经济指标已达到世界轴承企业十强之一。
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其中 2015 年轴承成品业务收入以完成 74.38 亿元的业绩位列世界轴承企业第 8 位；轴

承产量以年产 8.19 亿套位列世界轴承企业第 5 位；轴承销量以年销售 8.10 亿套位列世

界轴承企业第 5 位。 

从“跟随者”到“领军者”，从“小企业”到“大集团”，人本集团走出了一条美丽

的“蝶变”之路。回顾这 20 多年的发展，我们认为，坚守“工匠精神”， 做专、做好

轴承主业是人本集团成功重要秘诀之一。 

（一）（一）（一）（一）专注执著专注执著专注执著专注执著————————守住初心，坚韧不拔守住初心，坚韧不拔守住初心，坚韧不拔守住初心，坚韧不拔    

“工匠精神”需摒弃急功近利的发展思维；人本集团 20 多年来心无旁骛，立足轴承

产业，坚定、踏实、专注做好轴承。 

在 1991 年企业创立之初，就高起点、高定位、高标准生产低噪音精密深沟球轴承；

借鉴国际轴承企业先进的技术、工艺和标准，自订企业内控标准生产轴承，以“工匠精

神”执着地攻克一个个技术难关，一步步走近既定的目标。到 1992 年，集团批量生产

的低噪音精密深沟球轴承质量达到八十年代末、九十年代初国际先进水平，一举改变了

我国同类轴承长期被国外企业垄断和依赖进口的局面。 

二十一世纪初，随着国民经济的持续发展，带动了汽车工业的快速发展，但中国大

量的汽车轴承，尤其是轿车轴承基本都是国外品牌所垄断；人本集团做为中国轴承排头

兵企业，理应为改变中高档汽车轴承由国外轴承一统天下的局面，争创自主品牌做贡献。

集团投资建设了上海轴承成品生产基地，研发和生产汽车精密轴承。经过几年的打拼，

人本集团已拥有“国家级企业技术中心”和“国家认可实验室”。 先后承担了国家“第

三代轿车轮毂轴承单元”及“长寿命低噪音汽车圆锥滚子轴承”技改项目，以及国家“轿

车用第三代轮毂轴承单元转型升级”强基工程项目，打破了高性能轿车轴承由国外技术

垄断的局面。集团已对轿车发电机轴承、汽车空调压缩机轴承、第三及四代汽车轮毂轴

承、水泵轴联轴承、变速箱轴承、轿车硅油风扇离合器轴承、车桥轴承等完成国产化研

发，并批量生产；市场份额居行业前列，产品也得到独资、合资汽车客户的认可，进入

了高端汽车轴承领域。 

（二）（二）（二）（二）精益求精的“工匠精神”，获得市场和客户精益求精的“工匠精神”，获得市场和客户精益求精的“工匠精神”，获得市场和客户精益求精的“工匠精神”，获得市场和客户    

“工匠精神”就是要对自己的产品精雕细琢、精益求精，其目标是打造本行业、本

领域最优质的产品，进而以质量和品质赢得行业领先和消费者信赖。 

人本集团致力于“向社会提供精品”的质量方针，以客户的需求作为自己的最低工

作标准，不断满足顾客的需求。集团已先后通过 ISO9001 质量管理体系认证、

QS9000/VDA6.1 质量管理体系认证、ISO14001:2004 环境管理体系认证和 ISO/TS 
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16949:2009 质量管理体系认证。真正做到体系运行有效、可控、真实，实现产品高精度、

高可靠性、长寿命的性能。 

近几年，集团投入大量的人力和物力，对轴承自动化、在线检测和自动反馈等生产

线研发和改善，积极实施“高端换低端、数控换机械、成套换单机、智能换人工”的“机

器换人”举措，推进企业转型升级。现在轴承生产线通过连线，使得工序互相连通，轴

承生产从外圈和内圈的磨加工、超精、清洗、注脂、压盖、测振、防锈直至包装入库等

数十道工序“一条龙”的完成；并且经过在线检测和反馈，智能、效能也获得了改善，

减少了人为因素，产品品质和效率也大大提高。 

走“精益求精”发展道路，使企业的发展步入良性循环，产品越做越精，因而产品

也越来越受国内外主机用户的青睐。人本轴承广泛配套于家电、汽车、通用电机、摩托

车、工程机械、冶金机械和纺织机械等领域。成为松下、三星、日立、三菱、格力、海

尔、美的、LG 等企业的空调、冰箱、洗衣机、抽油烟机、吸尘器的优秀供应商，配套通

用、福特、德尔福、上汽汽车、东风汽车、中国重汽等汽车主机，配套精密机床、工程

机械等重要客户。 

（三）（三）（三）（三）不断创新不断创新不断创新不断创新————————攀向产业链的高端攀向产业链的高端攀向产业链的高端攀向产业链的高端    

制造出精益求精的产品、拥有精湛的技术是工匠精神的基本要求，那么不断创新、

拥有不竭的创造力便是工匠精神更高的追求。不创新就要落后，创新慢了也要落后。人

本集团始终保持这种危机意识，积极关注专业技术的发展方向，争取做到研发一代、制

造一代、销售一代，及时推出新产品、新技术，采用新的管理、设计、制造、销售和服

务的模式，保持自身在专业技术领域的先进性，保持企业管理理念和管理模式的先进性，

建立长久的竞争力。 

不断创新促使不断进步。公司每年提取销售收入的 3～4%作为技术创新、研究开发

经费，使得开发的新产品平均每年以 38%的速度递增，已申请专利 400 余件。通过创新、

自主开发、引进技术消化吸收，公司突破国内轴承行业的结构设计传动静态设计理念，

创建了模拟汽车部件轴承动态性能的动力学设计、计算方法，使轴承结构的分析方法和

设计技术达到国际先进水平；公司自主研发轴承滚道加工的超精研技术，技术实力国内

领先，多种轴承产品生产技术如动力学设计技术、超精研技术、锻碾工艺组合技术及先

进材料技术均达到国内先进水平。 

人本集团销售方式也独辟蹊径，通过实行机电产品代理制和连锁专卖的运营方式，

现已在全国各中心城市成立了 170 余家轴承营销公司及轴承专卖店，形成了轴承产品全

国销售连锁网络；并在美国、日本和德国等地设有贸易公司，采用专业人员进行本地化
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运作，加快了人本轴承的国际化步伐。 

随着电子信息化时代的到来，企业管理也与时俱进，智能制造是轴承行业技术转型

和管理提升的有效途径。人本集团为了打造一个“管理数字化、运营可视化、决策精准

化”的人本信息管理链体系，先后投资 6000 多万元启动了制造业 ERP 等信息管理项目

的实施，通过几年的努力将实现设计、工艺、制造、检验、物流等制造过程各环节之间，

以及与制造执行系统和企业资源计划系统的高效协同与集成；基于系统集成方法，建立

产品信息和管理信息统一平台, 使企业向“数字化工厂、网络化制造”的目标迈进。 

二、弘扬“工匠精神”，为中国轴承行业做强“加柴添火”二、弘扬“工匠精神”，为中国轴承行业做强“加柴添火”二、弘扬“工匠精神”，为中国轴承行业做强“加柴添火”二、弘扬“工匠精神”，为中国轴承行业做强“加柴添火”    

从人本集团 20 多年的发展实践来看，弘扬工匠精神虽然“难”，但是完全可行。也

正因惟其艰难，才更需勇毅；惟其笃行，才弥足珍贵。当前，在轴承行业继续提倡“工

匠精神”，有着非常现实意义。 

（一）（一）（一）（一）是轴承行业整体素质提高的需要是轴承行业整体素质提高的需要是轴承行业整体素质提高的需要是轴承行业整体素质提高的需要    

经过几个“五年规划”的努力，我国已经步入世界轴承大国的行列，但大并不等于

强；从总体上看，我国轴承工业在产品开发能力、产品质量水平和产品制造上与世界轴

承强国相比，虽然部分产品水平有了明显提高和达到国际先进水平，但还有很多产品存

在着较大的差距。要改变这个差距，不仅要从调整技术结构，提高产品制造水平，提高

产品质量水平，提高经济效益入手，更重要的是坚持“工匠精神”，坚持不懈、精益求

精去努力践行，去改善和实现。 

经济新常态下，中国经济需要的不仅是规模与速度，更是技术、质量和效益。今年

全国两会上的政府工作报告中提出了“培育精益求精的工匠精神”，国家的“十三五”

规划纲要也提出“营造崇尚专业的社会氛围，大力弘扬新时期工匠精神”，要推动中国

制造向中国创造转变、中国速度向中国质量转变、中国产品向中国品牌转变，这些倡导

和转变；也是轴承行业整体素质提高的需要。 

（二）（二）（二）（二）是提升重大装备竞争、进入高端市场的需要是提升重大装备竞争、进入高端市场的需要是提升重大装备竞争、进入高端市场的需要是提升重大装备竞争、进入高端市场的需要    

轴承行业是为国家重大装备和精密装备制造业配套的重要行业，是国家基础性和战

略性的产业，对国民经济发展和国防建设起着重要的支撑作用。目前我国还有很多重大

装备的轴承仍然依赖国外进口的轴承，甚至许多轴承仍被世界先进轴承企业所垄断，而

且不少是涉及到国家的重大装备和战略装备的轴承。国家工信部等 5 部委《重大技术装

备自主创新指导目录》将 8 种轴承列入重大技术装备自主创新项目。这些国家重大装备

轴承将又是我们下一步攻关的重点，我们仍然需要弘扬和倡导工匠精神，加大研发投入，

进入重大装备轴承领域，如轨道交通、风电、航空等轴承。要更加积极主动地应用先进
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技术，新工艺、新材料、新装备改造提升轴承产业，加快技术和产品的升级，使国产轴

承尽快进入高端重大装备战略性的行业和市场，提高其在高端市场的比重和品牌的创造

能力。通过生产出质量过硬的产品，使中国早日建成具有雄厚的产业规模、优化的产业

结构、良好的质量效益和持续的发展能力的世界轴承强国。 

我们认为，“工匠精神”是一种对自己所生产的产品精雕细琢、精益求精的理念，

是一种执着追求完美的精神。中国轴承行业需要弘扬工匠精神，带动我们的行业从中低

端走向中高端；我们要紧紧抓住国家大力发展先进制造业的契机，布局研发国家重大装

备配套的轴承技术，担当起支撑国家重大关键制造业项目、配套先进基础机械轴承的历

史使命，提升人本集团在轴承技术研发方面的核心竞争力；在新常态下将我国建成世界

轴承强国，为我国制造业由大到强的战略转变中率先取得突破打下坚实基础，做点企业

的贡献。 

 


